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Nutzungsbedingungen fir das Online Konto der
Niederosterreichischen Vorsorgekasse (NOVK)

(Stand Marz 2021)

Das Online-Konto ist ein umfangreiches Online-Service fir alle Berechtigten der
Niederdsterreichischen Vorsorgekasse (NOVK). Die Anmeldung ist nicht Voraussetzung
fir die Erfiillung vertraglicher Regelungen durch die NOVK, sondern ein iiber den
gesetzlichen Rahmen hinausgehendes, erweitertes Informations- und Serviceangebot.
Die Anmeldung in das Online-Konto erfolgt freiwillig, eine Abmeldung ist jederzeit
moglich. Die Daten werden nur in dem Umfang hochgeladen und verwendet, wie es
fur die Darstellung der jeweiligen Informationen im Online-Konto bendtigt wird.

Die von Ihnen eingegebene E-Mail-Adresse wird fiir die Benutzung des Online-Kontos
als Benutzername gespeichert und verwendet. Die E-Mail-Adresse dient dem
ordnungsgemaBen Anmeldevorgang und zu Ihrer Benachrichtigung, wenn es
Informationen zu Ihrer NOVK-Vorsorge gibt.

Ihre Sozialversicherungsnummer wird als zusatzliches Sicherheitskriterium bei der
Registrierung, fiir die Funktion ,Passwort vergessen" und bei Anderungen der
Einstellungen, bendtigt. Sonst erfolgt der Einstieg im ,Online-Konto" ausschlieBlich
durch Eingabe Ihrer E-Mail-Adresse und Ihres selbst gewahlten Passworts.

Die gespeicherten Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Eine Abmeldung von
dem Online-Konto ist jederzeit unter ,Einstellungen™ im Online-Service mdglich.

Mit der Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen stimmen Sie zu, dass Ihnen Online-
Newsletter und andere Informationen der NOVK an diese E-Mail-Adresse zugestellt
werden. Wiinschen Sie keine Newsletter oder Informationsschreiben, dann kénnen Sie
sich beim Erhalt eines Newsletters mit dem dort angegeben Link (Button) abmelden.
Durch die Abmeldung vom ,,Online-Konto" erfolgt keine automatische Abmeldung vom
Online-Newsletter.

Datenschutz

Personenbezogene Daten werden nur nach den Vorgaben des &sterreichischen
Datenschutzgesetzes (DSG) und der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
erhoben, verarbeitet und genutzt und im Einklang mit dem Telekommunikationsgesetz
(TKG) behandelt. Persénliche Angaben werden auf unserer Internetseite nur dann
erfasst und verarbeitet, wenn Sie diese Angaben aktiv gemacht haben, z.B. bei der
Registrierung. Indirekte persdnliche Angaben werden mit Ausnahme der IP-Adresse,
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deren Speicherung zur Nutzung dieses Service technisch notwendig ist, nicht
gespeichert oder verarbeitet. Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie unter
https://www.noevk.at/datenschutz.

Um Ihre Daten vor unbefugtem Lesen zu schiitzen, verschlisseln wir diese, bevor wir
sie zur Ubertragung freigeben. Dazu verwenden wir das Verschliisselungsprotokoll zur
sicheren Datenlibertragung im Internet ,Transport Layer Security". Sie kénnen in
Ihrem Browser anhand eines eingeblendeten geschlossenen Schlosssymbols (in der
oberen oder unteren Browserleiste) erkennen, dass dieser auf TLS geschalten ist. Das
Zertifikat ist flr ,onlinekonto.noevk.at" auf die Niederdsterreichische Vorsorgekasse
AG ausgestellt.

Gebrauch und Weitergabe von personlichen Angaben

Von Thnen an uns Ubermittelte personliche Angaben werden nur zur Beantwortung
Ihrer Fragen, zum Abschluss von Vertragen und flir die technische Verwaltung
verwendet und nur auf Anfrage von Osterreichischen Behorden nach den dafir
geltenden gesetzlichen Bestimmungen und gegebenenfalls nach entsprechenden
Gerichtsverfahren weitergegeben.

Ihre personlichen Angaben werden an Dritte nur dann weitergegeben, wenn dies flir
die Vertragsausflihrung erforderlich ist bzw. nachdem Sie Ihre Zustimmung gegeben
haben. Sie haben das Recht, Ihre Zustimmung jederzeit zu widerrufen; der Widerruf
ist ab dem Zeitpunkt des Widerrufs gliltig.

Cookies

An verschiedenen Stellen unserer Internetseite werden Cookies verwendet. Cookies
sind kleine Textdateien, die einen Benutzer bei erneuter Nutzung der Seite
wiedererkennen. Hierbei werden jedoch keine persdnlichen Angaben, wie Name oder
Adresse, gespeichert. Wir verwenden Cookies, um unsere Angebote auf Ihre
BedUrfnisse zuzuschneiden und zu analysieren, wie diese Angebote verwendet werden.

Web Analytics

Um eine bessere statistische Auswertung unseres Besucherstroms zu gewinnen,
erstellen wir, mit Hilfe eines Webanalysetools, Statistiken, die keinerlei personen-
bezogene Daten enthalten. Diese Daten werden nur innerhalb der NOVK gespeichert
und nicht an Dritte weitergegeben.

Niederdsterreichische Tel. +43 2742 90555 Rechtsform: Aktiengesellschaft ~ BVK-Leitzahl: 71700 Es geht um mehr
Vorsorgekasse AG Fax +43 2742 90555-7120 Sitz: St. Polten FN 225137i
3100 St. Polten office@noevk.at Firmenbuchgericht: UID: ATU55956503

www.noevk.at
Hypogasse 1 www.noevk.at Landesgericht St. Pdlten -



e

NOVIK

Niederdsterreichische
Vorsorgekasse AG

Nutzungsbedingungen Online-Konto
TR \W

Externe Links

Auch wenn wir externe Links sorgfaltig prifen, sollten Sie dennoch beachten, dass wir
nicht fir den Inhalt und die Sicherheit dieser externen Links verantwortlich sind und
keinesfalls dafir haften.

Spezielle Nutzungsbedingungen fiir Anwartschaftsberechtigte der NOVK —
Vorsorgekasse

Das Online-Konto steht Ihnen nach Auszahlung Ihrer Anwartschaft flir eine Dauer von
10 Jahren zur Verfligung.

Wenn Sie sich von der Zustellung der Kontoinformation in Papierform abmelden,
beriicksichtigen Sie bitte Folgendes:

Mit der erstmaligen Nutzung vom Online-Konto erklaren Sie sich einverstanden, bis auf
Widerruf keine weitere Zusendung Ihrer Kontoinformation der NO — Vorsorgekasse per
Post zu erhalten.

Abmeldung vom Newsletter: Wiinschen Sie keine Newsletter, dann kdnnen Sie sich
beim Erhalt des Newsletters mit dem dort angegebenen Button abmelden.

Trotz genauer und sorgfiltiger Bearbeitung der Seiten des , Online-Konto"
konnen inhaltliche oder technische Fehler nicht generell ausgeschlossen
werden. Jegliche Haftung der NOVK ist daher ausgeschlossen.
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